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Curso Análisis de problemas y
toma de decisiones



Dirigido a:
Se dirige a profesionales que deseen mejorar sus habilidades para analizar problemas y tomar decisiones efectivas en
el  entorno  empresarial.  Proporciona  herramientas  y  técnicas  para  identificar  y  resolver  problemas  de  manera
estructurada, evaluar opciones y tomar decisiones informadas.

Objetivos:
Desarrollar habilidades para identificar y definir problemas de manera clara y precisa, permitiéndote abordarlos con
confianza.

•

Adquirir técnicas efectivas para recopilar, analizar y evaluar información relevante, ayudándote a tomar decisiones
fundamentadas y acertadas.

•

Estimular  tu creatividad y capacidad de generar  alternativas innovadoras,  ampliando tus opciones al  enfrentar
cualquier situación.

•

Mejorar tu capacidad de tomar decisiones seguras y confiables, considerando diferentes factores y minimizando la
influencia de sesgos o incertidumbre.

•

Aprender a implementar y dar seguimiento a tus decisiones de manera efectiva, asegurando que se lleven a cabo
con éxito y se alcancen los resultados deseados.

•

Requisitos:
No es necesario cumplir con requisitos previos para acceder a este curso.

Material del curso:
Material desarrollado por expertos de CAS Training.

Perfil del docente:
Formadores con sólida comprensión de los principios fundamentales y las teorías asociadas con las diversas áreas
de habilidades.

•

Amplia experiencia práctica en la aplicación de habilidades a situaciones laborales relevantes.•
Habilidades pedagógicas suficientes para transmitir conceptos de manera clara y una capacidad para adaptar el
contenido a diversos grupos y niveles de experiencia.

•

Más de 10 años de experiencia profesional.•
Más de 10 años de experiencia como docente.•
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Metodología:
“Learning by doing” se centra en un contexto real  y concreto,  buscando un aprendizaje en equipo para la
resolución de problemas en el sector empresarial.

•

Aulas  con  grupos  reducidos  para  que  el  profesional  adquiera  la  mejor  atención  por  parte  de  nuestros
instructores profesionales.

•

El programa de estudios como partners oficiales es confeccionado por nuestro equipo de formación y revisado
por las marcas de referencia en el sector.

•

La impartición de las clases podrá ser realizada tanto en modalidad Presencial como Virtual.•

Contenidos:
Módulo 1: Introducción al análisis de problemas y toma de decisiones

Comprender la importancia del análisis de problemas y la toma de decisiones en el entorno laboral y personal.•
Aprender a identificar y definir problemas de manera clara y precisa.•
Explorar diferentes enfoques y técnicas para el análisis y la toma de decisiones efectivas.•

Módulo 2: Recopilación y análisis de información
Aprender a recopilar información relevante y pertinente para el análisis de problemas.•
Desarrollar habilidades de análisis crítico para evaluar la información recopilada.•
Utilizar herramientas y técnicas para organizar y estructurar la información de manera efectiva.•

Módulo 3: Identificación y evaluación de alternativas
Descubrir métodos para generar alternativas creativas y viables.•
Aprender a evaluar y comparar las diferentes alternativas disponibles.•
Aplicar criterios y técnicas de evaluación para seleccionar la mejor opción.•

Módulo 4: Toma de decisiones efectivas
Comprender los factores que influyen en la toma de decisiones y cómo manejarlos.•
Desarrollar  habilidades  para  tomar  decisiones  basadas  en  la  información  disponible  y  en  los  objetivos
establecidos.

•

Explorar estrategias para minimizar los sesgos y la incertidumbre en el proceso de toma de decisiones.•
Módulo 5: Implementación y seguimiento de decisiones

Aprender a planificar la implementación de decisiones de manera efectiva.•
Descubrir técnicas para comunicar y obtener el apoyo necesario para llevar a cabo las decisiones.•
Desarrollar habilidades de seguimiento y ajuste para asegurar el éxito de las decisiones tomadas.•
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