Certificacion MB-240 Microsoft
Dynamics 365 Field Service
Functional Consultant
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Nivel Duracion Modalidad Learning Curso
Intermedio Presencial by doing Oficial

Certificaciéon MB-240 Microsoft Dynamics 365 Field
Service Functional Consultant

Objetivos:

+ Configurar aplicaciones de servicio de campo.

+ Administrar pedidos de trabajo.

+ Programar y envar pedidos de trabajo.

+ Administrar la aplicacion movil Dynamics 365 Field Service.

+ Administrar el inventario y las compras.

+ Administrar recursos del cliente y Connected Field Service.

* Implementar Microsoft Power Platform.

+ Administrar experiencias de los clientes.

+ Obtener la certificacion Microsoft Certified: Dynamics 365 Field Service Functional Consultant Associate.

Requisitos:

Es recomendable haber completado, previamente, el curso MB-240 Microsoft Dynamics 365 Field Service.

Metodologia:

+ “Learning by doing” se centra en un contexto real y concreto, buscando un aprendizaje en equipo para la resolucion
de problemas en el sector empresarial.

+ Aulas con grupos reducidos para que el profesional adquiera la mejor atencién por parte de nuestros instructores
profesionales.

+ El programa de estudios como partners oficiales es confeccionado por nuestro equipo de formacién y revisado por
las marcas de referencia en el sector.

+ La imparticion de las clases podra ser realizada tanto en modalidad Presencial como Virtual.

Examen y Certificacion:

Certificacion Microsoft Certified: Dynamics 365 Field Service Functional Consultant Associate
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